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Wyniki badania etnograficznego

Prezentowane wyniki sg czescig projektu Polskiej 1zby Ksigzki , Kierunki i formy
transformacji czytelnictwa w Polsce” dofinansowanego przez Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego.



Cele projektu

— Uchwycenie trendow transformacji czytelnictwa ksigzek oraz odbioru
tresci tekstowych.

— Rekonstrukcja doswiadczen respondentdw zwigzanych z czytaniem
ksigzek i innych tekstow.

— Rekonstrukcja zwyczajow czytelniczych, a takze postaw i wartosci
Zwigzanych z czytaniem.

— Przyjrzenie sie kontekstowi konsumpcji tresci tekstowych.



v" 20 indywidualnych pogtebionych wywiaddéw przeprowadzonych w domach
respondentow w dniach 29.04 — 16.05 2014.

v Wywiady w Warszawie, Radomiu i Karczewie.

v" Respondenci dobrani wedtug klucza zaangazowania w media cyfrowe:

Internauci Twdrcy (umieszczajg tresci w internecie) - 4 wywiady

Internauci Konsumenci (korzystajg z ustug internetowych (np. bankowosé, zakupy itp.)
- 4 wywiady

Internauci Obserwatorzy - 3 wywiady

Nie-internauci z osobg posredniczgcg w korzystaniu z internetu - 3 wywiady
Nie-internauci bez osoby posredniczgcej — planujgcy korzystanie - 3 wywiady

Nie-internauci bez osoby posredniczgcej — nie planujgcy korzystania - 3 wywiady






Przekonania a praktyka czytelnicza

v' Przekonanie, ze ludzie czytajg mniej niz wczes$niej pojawiato sie bardzo czesto
w rozmowach i mozna powiedzie¢, ze jest uznawane za norme. Jednak opinie nie
zawsze odzwierciedlajg stan faktyczny.

v' Respondenci twierdza, ze czytajg mniej niz kiedys, ale wciaz czytaja.

v' Bardzo waznym czynnikiem wptywajacym na czesto$¢ czytania jest etap zycia,
w ktérym cztowiek sie znajduje.

v Czytanie konkuruje z ogladaniem, szczegdlnie w$réd mtodych osdb. Obraz czesto
wygrywa z tekstem (np. lepiej jest oglgda¢ wideoblog niz te same wiadomosci

czytac).



Nawyk czytania

v' Osoby, ktdre nie czytaty w przesztosci, nie czytajg takze teraz. Ci, ktérzy czytali
w przesztosci, nadal czytajg (choé z rézng czestotliwoscia). Mozna zaryzykowad
stwierdzenie, ze wyrobiona w mtodosci wrazliwos¢ na czytanie ksigzek, czyli
zdolnosc¢ czerpania z nich przyjemnosci, zostaje z cztowiekiem w pdzniejszym zyciu.

v" Na podstawie przeprowadzonych rozméw mozna stwierdzié, ze obecnie szkofa nie
zawsze radzi sobie z zadaniem wyrobienia wrazliwosci czytelniczej. W rozmowach
z mtodymi ludZmi czesto pojawiat sie motyw nie czytania lektur szkolnych
w oryginale, ale korzystania z opracowan i streszczen. Wydaje sie, ze obecnie
model edukacji bardziej nastawiony jest na rozliczenie wiedzy o ksigzkach niz na
trenowaniu krytycznego myslenia i refleksji nad lektura.



Nawyk czytania - zrodta

v' Wptyw na czesto$¢ czytania majg nastepujace czynniki, z ktdorymi rozmdwecy radzili
sobie lepiej lub gorzej:
— czas i jego brak (najczesciej wymieniany przez rozmowcow): Dodatkowe obowigzki,
,doroste” zycie, nowy etap w zyciu (np. nowa praca lub zwigzek z partnerem/partnerka).
— nawyki: Ci, ktérzy mieli nawyki czytania w przesztosci dalej czytajg, cho¢ w mniejszym
stopniu.

— sytuacje: czytanie ksigzek to czas dla siebie, rzecz intymna. Gdy powieksza sie rodzina,
takich sytuacji na co dzien jest mnie,j.

— zmiana rytuatéw i przyzwyczajen: powigzane ze zmiana sytuacji zyciowej
(np. usamodzielnienie sie, praca, powiekszenie rodziny).

— organizacja i priorytetyzacja w zyciu codziennym: matka z jednym dzieckiem, czytajgca
jedna ksigzke na kilka miesiecy vs. matka z czwdrkg dzieci, czytajgca okoto
8 ksigzek miesiecznie.

— pomyst na czas wolny: w hierarchii atrakcyjnego spedzania wolnego czasu czytanie
plasuje sie posrodku lub bardzo wysoko.

— klatwa ,wzorowej kury domowej”: bycie zong, matka, wzorowe wypetnianie
obowigzkéw zabiera czas na czytanie.



Bariery czytania

v’ Z wypowiedzi badanych wytania sie obraz czytelnictwa jako czynnosci do$¢
wymagajgce;j:
— bariera czasu wolnego: czasem tak wielka, ze nawet uczniowie wolg czytad
streszczenia
— bariera skupienia: w obecnych czasach trudno wyizolowa¢ czas tylko na jedng
czynnos¢. SMS-y, internet, telefon to najczestsze czynniki rozpraszajgce
— bariera ,,przejscia”: wielu rozméwcéw ma swoje rytuaty zwigzane z

czytelnictwem (ulubiony fotel, kanape itp.)

v' Wszystko to sprawia, ze czytelnictwo staje sie czasem luksusem, na ktéry w

pewnym etapie zycia cztowiek nie moze sobie pozwolic.



Domowe biblioteki

v" Domowa biblioteka nie jest synonimem czestego czytania ksigzek. Nawet ci
respondenci, ktorzy czytali ksigzki bardzo czesto, rzadko je gromadzili.

Gromadzenie staje sie ktopotliwe (niemodne?).
— Ksigzki sie kurzg,
— Zajmujg potrzebne (i drogie) miejsce. Ksigzke przeczytamy raz i musimy ja
trzymacd; wysoki koszt przestrzeni mieszkaniowej,
— Pogon za stylizacjg mieszkania. Co méwig o nas ksigzki sprzed 10, 15, 20 lat?
Nie zawsze to, co chcielibysmy pokazac¢ innym. Ksigzki sprzed 15 lat wygladaja

czesto staro i niemodnie. Chcemy zeby nasze mieszkania byty wystylizowane a

stare ksigzki nie zawsze wpisujg sie w ten obraz.

v' Czesto obok biblioteki , oficjalnej” w gospodarstwie domowym funkcjonujg
wszelkiego rodzaju magazyny ksigzek (w piwnicach, na strychach, w garazach).

Ksigzek z reguty sie nie wyrzuca i nie oddaje.



Biblioteki publiczne

N

Alternatywa dla biblioteczki domowej sg biblioteki publiczne.

Biblioteki sg nadal popularne; to alternatywa dla sklepow, gdzie ksigzki sg drogie.
Sg tacy, ktdrzy wytgcznie pozyczajg ksigzki i nie majg potrzeby gromadzenia ich
w domu.

Trend ten wzmacniany moze byc¢ przez coraz lepszg opinie na temat bibliotek
publicznych: ich wyposazenia, wystroju i sposobu funkcjonowania.



Czytanie w internecie

v

Przede wszystkim rozrywka (portale), wypetnianie wolnego czasu lub praca
(e-maile, dokumenty online),

Stuzy do pogtebiania wiedzy, zderzenia opinii, szukania obiektywizmu,
Jest zrodtem szybkiej informacji, uzupetnieniem,

Skrétowosé, aktualnosé, lakonicznosé przekazu, fatwos¢ archiwizacji,
Jest za darmo,

Mozna je tgczyé z innymi czynnos$ciami (czynnos$¢ towarzyszaca),
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Towarzyszy mu: pospiech, zaspokojenie potrzeby bycia na biezgco, rozkojarzenie,
brak koncentracji (odbidr rozproszony).

v Bariery: zmeczenie monitorem, przesycenie informacjami, szum informacyjny.



Czytanie na papierze

v

N

Przede wszystkim relaks, przyjemnos¢, oderwanie sie od obowigzkow, odpoczynek
po catym dniu pracy,

Czesto zwigzane z rytuatem (ulubiony fotel, cisza, spokdj, herbata itp.),
Odbidr skupiony (z reguty koniczny brak rozpraszaczy),

Istniejg sytuacje i przedmioty, ktore na wytgcznosé sg przypisane do czytania
na papierze - fotel, t6zko, lezak, przejazd komunikacjg miejskg, wakacje, wyjazd etc.

Bariery: zmieniajacy sie tryb zycia, brak czasu, predkos¢ zycia, wielos¢ obowigzkdw,
etap zycia, dekoncentracja, niewygoda (format i waga), koszt zakupu.



Czytanie w internecie vs. czytanie w papierze

4 modele:

v' dopetnienie: oba Zrédfa uzupetniaja sie wzajemnie,

v' konwersja: zamiana papieru na internet (nie odwrotnie),

v’ kanibalizacja: wyparcie papieru poprzez coraz czestsze uzywanie internetu,

v kooperacja: uzupetnianie wersji online’owych wersjami offline’owymi (nieobecna
w badaniu).



Praktyki czytelnicze w dobie internetu

v' Czytanie to czesto nawyk, co$ wyniesionego z domu, ucieczka, oderwanie sie

od rzeczywistosci, forma zabicia czasu, spedzenia czasu wolnego, wejscie do
bezpiecznej strefy, czynnosc intymna, prywatna. A wszystko to w przeciwienstwie
do telewizji i internetu.

Internetu sie nie czyta. Nie wymaga koncentracji i rytuatu. Jest szybkim medium,
idealnym rozwigzaniem na brak czasu. Fizycznie jest fatwiej dostepny: np. w pracy
nikt nie zauwazy, gdy jesteSmy na Facebooku; czytanie ksigzki widac.

Mozna zauwazyc, ze nastgpita zmiana w czytaniu gazet codziennych - internet je
wypiera.

Internet wypiera takze TV i radio pod wzgledem ilosci spedzanego czasu.
Natomiast to, czy wypiera ksigzki zalezy juz od indywidualnej wrazliwosci
czytelniczej. U oséb o duzej wrazliwosci te praktyki mogg wspotegzystowac.

W podobny sposob jak internet czyta sie broszury i gazetki promocyjne —
skanowanie wzrokiem w poszukiwaniu interesujgcych dla czytajgcego informac;ji.



Praktyki czytelnicze w dobie internetu

v" Osoby, ktdre nie wychowaty sie w dobie internetu, nawet jezeli z niego korzystaja
bo im jest potrzebny, wracajg do sfery bezpiecznej (to co innym wypetnia internet,
im zaczynajg wypetniac ksigzki).

v Ksigzka jest mocniejszg i gtebszg odskocznig niz TV i internet. Zeby przeczytaé
ksigzke konieczne jest skupienie (nie ma mowy o multitaskingu).

v" Osoby pracujace w ustugach czytaja wiecej — wypetniaja luki czasowe miedzy
klientami. Moze to byc¢ prasa, ale tez bardzo czesto sg to ksigzki.

v Bardzo istotna jest pora roku; u niektérych ksigzka pojawia sie zimg (np. w dtugie
wieczory), u niektdrych latem (np. na wyjazdach).

v" Przemieszczanie sie komunikacja miejskg — czas, ktory trzeba zagospodarowac.

Sytuacja nie zawsze odpowiednia do korzystania z urzadzenia (laptop, tablet etc.
- kwestia wytrzymatosci baterii, wygody, widocznosci w duzym nastonecznieniu).



Praktyki czytelnicze

v' Przewaga postawy - posiadanie urzagdzenia wymusza zachowanie (jak juz mam
smartfona to poczytam, sprawdze co$ w internecie) vs. zachowanie wymusza
posiadanie urzadzenia (duzo czytam, wiec kupie czytnik). Wskutek tego
samoczynnie odbywa sie ,migracja” w strone tekstéw elektronicznych (w podroézy
smartfon generuje z reguty wiekszg pokuse niz ksigzka).

v',Cyfrowi tubylcy” tatwiej przenoszg sie z papieru na inne nosniki. Osoby
pamietajgce czasy korzystania z bibliotek nie maja silnej potrzeby przenoszenia sie
na inne nosniki niz papier. Barierg korzystania z urzgdzen, na ktérych sie czyta

moze byc ich wysoki koszt.

v" Wspdlnym mianownikiem prawie wszystkich rozméwcow byty ograniczenia
finansowe, co mogto przetozyc sie na stosunek do tabletéw, czytnikow etc., a takze

na brak ich posiadania w badanej grupie.



SMS-y vs. rozmowa telefoniczna

v" Rozmowy telefoniczne sg dla bliskich — rodzina, przyjaciele, partnerzy.

v" Osoby starsze cze$ciej rozmawiajg niz piszg. Komaorka traktowana jest tak, jak
niegdys telefon stacjonarny.

v" Osoby mtodsze piszg SMS-y — nawyk pisania SMS spowodowany sytuacja np.
zakupu SMS-owego abonamentu.

v' SMS-y —sg dla ,,dalszych bliskich” - znajomych - lub gdy nie ma mozliwosci
porozmawiania z bliskimi: w pracy, gdy ktos ,, podstuchuje.”

v" Chat jest dla znajomych.



