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Wstep (Mikotaj Mataczynski, Legimi)

Czyta¢, nie czytac? Dla osOb, ktore zgodzily sie wzig¢ udzial w naszym
internetowym badaniu odpowiedz jest prosta. Na papierze i na ekranie - ksigzki sa
nieod}lacznym elementem ich zycia. Niniejszy raport prezentuje postawy tej grupy czytelnikow,
ktéra wg wielu wczesniejszych badan stanowi moze i niewielki odsetek spoleczenstwa, ale z
punktu widzenia branzy wydawniczej zawiera w sobie potencjalnie najatrakcyjniejszych

konsumentow lub (jak kto woli) odbiorcow kultury.

Nawet pobiezne zapoznanie sie z trescig raportu pokazuje jednoznacznie, ze dla
najbardziej aktywnych czytelnikdw liczy sie przede wszystkim tres¢, nie forma. To pozytywny
sygnal skierowany do przedstawicieli rynku ksigzki - postawy czytelnicze ewoluuja,
dostosowujac sie do zmieniajgce;j sie rzeczywistosci. Swoistg tyzka dziegciu bedzie jednak wcigz
wysoki udzial osob, ktore pozyskuja tresci z nielegalnych zrddel. Zagrozenie? Raczej szansa,
gdyz blisko 40% tej grupy zachowanie swoje motywuje... oferta bogatsza od tej proponowanej
przez wydawcow. Mam nadzieje, Ze niniejszy raport nie bedzie 1li tylko Zrddlem cennych
informacji, ale takze impulsem do tego, by jak najskuteczniej rozwijac ten jakze specyficzny,

znajdujacy sie na styku kultury i biznesu, rynek.
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Komentarz do badania (Piotr Zimolzak, SW Research)

PROBA - KOGO ZBADALISMY?

Gloéwna problematyka badania skupiona byla na kwestiach zwigzanych nie tyle z uzyskaniem
"twardych" i reprezentatywnych wskaznikéw na temat czytelnictwa w Polsce, co na zbadaniu
stylow czytelnictwa wsrdd osob korzystajacych regularnie zar6wno z wersji papierowych, jak i
elektronicznej. Innymi stowy, raport badawczy odpowiada na pytania: z kim, gdzie, w jakich
okolicznosciach czytamy, jakie wybieramy formy, czytniki, co nas motywuje do czytania, a co
nas zniecheca. Prawie 5-tysieczna proba respondentow, ktorzy wzieli udzial w badaniu, to
grupa uzytkownikow Internetu, osob dobrze wyksztalconych, mieszkarnicow wigekszych miast.
To rowniez osoby, ktore majg regularny kontakt z ksigzka - 94% badanych przeczytalo co

najmniej 6 pozycji w ubiegltym roku.
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COI1JAK CZYTAMY?

Ksigzka to dobry towarzysz na koniec dnia - 8/10 czytelnikow przyznaje, Ze siega po nia
wieczorem lub w nocy. Z drugiej strony potrafimy czyta¢ w kazdej wolnej chwili, bedac w
ruchu, dostosowujac sie do tempa codzienne dnia. Nie mamy problemu z koncentracjag w
miejscach publicznych. Lubimy planowac nasze obecne i przyszle czytelnictwo. Mamy swoja
liste lektur, ktore chcemy przeczytac. Najczesciej mozna na niej znalez¢ pozycje z gatunku

fantastyki, kryminatu, sensacji lub horroru.

KONIEC ERY PAPIERU?

W badaniu wida¢ rosngcg popularnos¢ e-bookow, jednak to ksigzki papierowe stanowia
dominujaca forme nosnika tekstu. Powdd? Przede wszystkim chodzi o sentyment do wersji
papierowej, rozumiany jako specyficzny zapach i faktura papieru oraz specyficzne uczucie
"posiadania” ksigzki. Drugi czynnik to mozliwo$c¢ latwiejszej koncentracji podczas lektury oraz
brak uczucia zmeczenia wzroku. W jaki sposdb zacheci¢ do e-bookow zdecydowanych
zwolennikoéw wersji papierowych? Nie jest latwo - 40% z nich twierdzi, ze nic nie jest w stanie
ich przekonac¢. W przypadku pozostalych mozna jednak probowac grac nizszg cena. Koniec ery
papieru to zdaniem czytelnikdw jeszcze pieSn przyszlosci - nadal wersje drukowane

postrzegane sg jako lepsza inwestycja.
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Koniec ery ksigzki papierowej to jeszcze pieSn przysziosci - nadal ksigzki papierowe
postrzegane sa jako lepsza inwestycja. A co na to zwolennicy e-bookow? Skupiaja sie na innych
zaletach - duza role odgrywa tu wymiar praktyczny. 7/10 ebookowcdw jest zdania, ze wersje
elektroniczne lepiej sprawdzaja sie w podrozy. Podkreslaja rowniez wygode w dostepie do e-
bookow, rozumiang przede wszystkim jako mozliwo$¢ ich nabycia bez wychodzenia z domu.
Zwolennicy e-bookow rowniez potrafig byc¢ krytykami tej formy czytelnictwa. Ich zastrzezenia
najczesciej dotycza zbyt wysokiej ceny e-bookow (czytelnicy najchetniej placiliby nie wiecej niz
15 PLN), obecnosci literowek, bledéw, a takze malej atrakcyjnosci pod wzgledem wizualnym
(malo estetyczny wyglad e-booka, problemy z wyswietlaniem ilustracji). Zbyt wysoka cena
moze by¢ odpowiedzig na wysoki odsetek nielegalnych pobran e-bookdw z sieci - prawie co

drugi uzytkownik przyznaje sie, ze do tego typu dzialan.
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Ile ksigzek przeczytatas/eS w ciggu ostatniego roku?

N =4610

4

m Zadnej - 0,3%

B Mniej niz jedng - 0%
® Jedng - 0,2%

W 4-5 ksigzek - 3,7%

W 6-7 ksigzek - 4,5%

m 7-10 ksigzek - 8,9%

™ 10-15 ksigzek - 13%

Powyzej 15 ksigzek - 67,6%
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Czy w ciggu ostatniego roku korzystates/korzystatas
z ksigzek w ponizszych formatach?
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N =4598
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Kiedy ostatnio czytale$/czytalas ksiazke za
pomoca ponizszych nosnikow?

nigdy

W ciggu ostatniego roku

ebook

M ksigzka papierowa

w ciggu ostatnich 3 miesiecy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N = 4127 (ksigzka papierowa), 3619 (ebook)
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O jakiej porze najczesciej czytasz ksigzki?

W nocy Rano W dzier

16% e 16%

Wieczorem
64%

N =4598
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Odpowiedz, czy w ciggu ostatniego roku korzystates/korzystatas z
ksigzek papierowych lub elektronicznych w ponizszy sposob?

Wypozyczenie w bibliotece/wypozyczalni
Pozyczenie swojej ksigzki komus$

Pozyczenie ksigzki od kogo$

Zakup ksigzki dla kogos innego

Zakup ksigzki dla siebie

e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

ebook M ksigzka papierowa

N = 4127 (ksigzka papierowa), 3619 (ebook)
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Ile w ciggu ostatniego roku wydates/wydatas
na zakup ksiazek w ponizszych formatach?
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Wskaz, jakie sa powody wybierania przez Ciebie
ksiazek w wersjl papierowej, a nie elektronicznej.

Inne

Ksigzki papierowe sg tansze niz ebooki

Wersje elektr. tatwiej stracic
Latwiejszy dostep

Nie mam urzadzenia do czytania

Mam duzy zbidr ksigzek papierowych

Latwiej mi sie skupic

Z sentymentu, wole kontakt z papierem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

N =4598
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Co rozumiesz przez sentyment do papierowych wersji ksigzek?

szelest kartek

wspomnienie/ personalizacja ksigzki (np.
zagiete rogi, plamy, dedykacje)

wyglad (np. tadne wydanie)

mozliwos¢ przewracania stron, szukania
fragmentow

przyzwyczajenie
mozliwo$¢ gromadzenia biblioteczki

uczucie "posiadania ksigzki"

[ LA

dotyk/ faktura papieru

zapach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

N =979
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Jakie widzisz wady e-bookow, ktore zniechecajg Cie
do korzystania z nich?

Utrudniony dostep do czytnikow
Utrudniony dostep do e-bookow

Mozliwos¢ utraty tekstu w ebooku

Zbyt wiele formatow

Zbyt duza cena e-bookdéw

Zbyt duza cena czytnikow/tabletow

Na papierze tatwiejsza praca z tekstem

Trudniej sie skupi¢ na czytaniu

Meczenie sie wzroku podczas czytania

Brak sentymentu, przwyczajenia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N =979
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Dlaczego korzystasz z e-bookow?

Inne
Bo jest to bardziej ekologiczne

Latwiej sie w nich nawiguje, wyszukuje

Zapewniaja wiekszy wybor tytulow

Moge je trzymac¢ w "chmurze"

Sa tansze niz ksigzki papierowe

Moge je Sciggac z Internetu za darmo

Moge je kupi¢ bez wychodzenia z domu

Mam do nich latwiejszy dostep

Wygodniej sie je czyta/stucha, np. w podrozy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N =3619
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Na jakim urzgadzeniu czytasz e-booki?

Inne, jakie?

Odstuchuje za pomocg syntezatora mowy
Na czytniku e-bookdéw z ekranem LCD
Drukuje (cato$c lub fragmenty)

Na komputerze stacjonarnym

Na tablecie

Na laptopie

Na telefonie komérkowym

Na czytniku e-bookdéw z papierem elektronicznym

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

N =4598
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Na jakie problemy trafiasz czytajgc e-booki?

Nie natrafiam na zadne problemy czytajac e-booki
Inne, jaki?

Problemy z kolorowa czcionka

Problemy z nawigacja

Problemy z wyswietlaniem ilustracji

I

Malo estetyczny wyglad e-booka

Literowki, bledy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N =3619



1. Asperges me hyssopo

N =979
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Jakie czynniki mogltyby spowodowac korzystanie
przez Ciebie z wiekszej liczby e-bookdow?

Inne

Mniej ucigzliwe zabezpieczenia
Szybszy 1 latwiejszy proces zakupu
Lepsza jakosc e-bookow

Szybszy dostep do nowosci
Wiekszy wybor tytutow

Nizsza cena e-bookow

Nizsza cena czytnikow/tabletow

Zadne z powyzszych

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Jakie gatunKki literatury najczesciej czytasz w
postaci e-bookow?

Inne, jakie?
Dla dzieci (np. bajki, czytanki)

Biznes/prawo/podatki

Poradniki

Edukacyjne (np. lektury szkolne, stowniki,...

Naukowe i popularnonaukowe

Literatura faktu (historia, biografia, reportaz)

Literatura piekna

Kryminal/sensacja/horror

Fantastyka

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N =3619
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Gdzie najczesciej czytasz e-booki?

W bibliotece '

Zadne z powyzszych 1

Inne, jakie?

W pracy

Na wakacjach

W podrozy

W komunikacji miejskiej

W domu

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

N =3619
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Czy kiedykolwiek zdarzyto Ci sie korzystac z e-
bookdéw w ponizszy sposob?

Zadne z Sciggaé e-booki
powyzszych nielegalnie z
51% Internetu

47%

Udostepniaé
e-booki
nielegalnie w
Internecie
2%

N = 4598
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Jakie sg powody sciggania przez Ciebie w
sposob nielegalny e-bookow?

Inne
Szybciej moge zdoby¢ nowosci

Nie mam innego dostepu

Dostep do nich jest latwiejszy

Mam wiekszy wybor tytutow

Nie musze za nie placic

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

N =4598



N = 4598
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Ile powinien kosztowac e-book, zeby$ zdecydowal(a)
sie zdobyc¢ go w sposob legalny, a nie nielegalny?

16-20 zt 21-25zt  pow. 257t

19% 5% 5%
do 10 zt
42%

11-15 zt
29%
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Plec

mezczyzna
39%

N = 4598
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Wyksztalcenie

Inne

Studia podyplomowe
Wyzsze - magister
Wyzsze - licencjat
Srednie ogdlnoksztalcgce
Srednie zawodowe

Zasadnicze zawodowe |J

Podstawowe / gimnazjalne

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

N =4598
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Miejsce zamieszkania

Inne

Miasto pow. 500 tys.
Miasto pow. 200 do 500 tys.
Miasto pow. 100 do 200 tys.
Miasto pow. 50 do 100 tys.
Miasto pow. 20 do 50 tys.
Miasto do 20 tys.

Wies

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

N =4598
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Prosze wskazac, jaki jest Twoj obecny stan
zatrudnienia:

Inne

Mam bezplatny urlop

Jestem na urlopie macierzynskim
Jestem bezrobotny/bezrobotna

Zajmuje sie domem/ pracuje na odleglos¢
Jestem emerytem/ rencista

Szukam pracy

Pracuje na czesc etatu

Wilasna dzialalnosé¢/wolny zawdd/rolnik
Jestem uczniem/ studentem

Pracuje na peiny etat

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

N =4598
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Ile dzieci posiadasz?

-— 1\

Piecioro i wiecej

Czworo '

Troje

Dwoje

Jedno

Zadnego

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

N =4598



